
   

Unit ICT  

Institut Diplomasi Dan Hubungan Luar Negeri 

 

                                                                                                                    No. Aduan : 

 

BORANG ADUAN KEROSAKAN/MASALAH PERKAKASAN ICT 
 

BAHAGIAN A :  MAKLUMAT PENGADU 
 

Nama Pegawai                  :  

Bahagian/Seksyen/Unit :  

Blok/Tingkat :  

Tarikh/Masa Laporan :  

 

 BAHAGIAN B : MAKLUMAT KEROSAKAN 
 

 PC  e-Perolehan 

 Printer  e-SPKB 

 Scanner  MyAsset 

 Projektor  Finger Tec 

 E-mel  Lain-lain (sila nyatakan) 

 Talian Internet/ EG.net   

 

 Keterangan : 

 

 

 

 

 BAHAGIAN C : TINDAKAN PENYELESAIAN  (Diisi oleh pihak Unit ICT) 

 

i. Model / Jenis/No.Siri/Tahun :  

ii. Masalah :  

iii. Tindakan Di Ambil :  

iv. Status :  

 

 

 

 

 

 BAHAGIAN D : PENGESAHAN 

 

 Pegawai Teknikal Pengesahan Pengadu 

Nama 
  

Tandatangan/Tarikh   

 

 Selesai  Tutup Tanpa Selesai 

 Hantar Pembekal  Tangguh 


